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 Sebagian besar layanan bidan saat ini masih menggunakan 

pencatatan manual yang kurang efektif sehingga menyebabkan 

peningkatan beban kerja, kesulitan dalam mencari informasi, dan 

risiko kehilangan data penting. Tujuan penelitian ini membangun 

aplikasi QBidan yang menyediakan berbagai fitur untuk membantu 

dalam pemantauan kehamilan, memberikan informasi kesehatan, 

serta menawarkan sumber daya dan tips yang berguna selama 

perjalanan kehamilan. Aplikasi ini juga dapat memfasilitasi 

komunikasi antara ibu hamil dan tenaga kesehatan, serta memberikan 

panduan nutrisi, latihan fisik, dan persiapan untuk persalinan. 

Metode penelitian menggunakan waterfall meliputi komunikasi, 

planning, modelling, construction dan deployment. Hasil penelitian 

diperoleh sebuah aplikasi QBidan berbasis android dengan fitur 

pranikah, prakehamilan, kehamilan, persalinan, menyusui, program 

keluarga berencana, perawatan bayi, tentang QBidan dan pertanyaan 

yang sering ditanyakan. Aplikasi memberikan informasi kepada 

penggunanya secara komprehensif mulai dari sebelum pernikahan 

sampai perawatan bayi. Aplikasi diuji menggunakan usability test, 

dihasilkan skor penerimaan pengguna sangat baik dengan nilai rata-

rata 4.6 (93%). Hasil ini menunjukkan bahwa aplikasi QBidan yang 

dibangun telah memenuhi kebutuhan pengguna. Penelitian 

berikutnya dapat dilakukan dengan menambahkan kalkulator 

perhitungan masa subur, konsultasi pelayanan bidan dan pengukuran 

penerimaan teknologi oleh pengguna. 

Kata kunci: 

Aplikasi; 

Kebidanan; 

QBIDAN; 

Mobile. 

 

1. PENDAHULUAN  

 

Kemajuan teknologi informasi dan komunikasi telah memberikan pengaruh yang besar dalam berbagai sektor 

kehidupan termasuk dalam aspek kesehatan. Implementasi teknologi yang memiliki potensi besar untuk 

meningkatkan kualitas layanan kesehatan adalah aplikasi kebidanan berbasis android [1]. Penggunaan 

perangkat bergerak yang semakin meluas di kalangan masyarakat memungkinkan penyebaran informasi dan 

akses layanan kesehatan menjadi lebih mudah dan cepat [2].  Bidan adalah profesional kesehatan yang memiliki 

tanggung jawab besar dalam memberikan edukasi serta dukungan kepada ibu hamil, pasangan, dan calon orang 

tua. Bidan bekerja di berbagai lembaga kesehatan seperti rumah sakit, puskesmas, klinik, dan praktek swasta. 

[3]. Namun sebagian besar layanan bidan saat ini masih menggunakan pencatatan manual, yang kurang efektif 

dan efisien. Hal ini menyebabkan peningkatan beban kerja, kesulitan dalam mencari informasi, dan risiko 

kehilangan data penting [4]. 
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Di sisi lain, para ibu hamil sering kali harus bertemu langsung dengan bidan untuk mendapatkan informasi 

tentang perkembangan kehamilan dan kesehatan anak mereka [5]. Keterbatasan akses ini dapat menjadi 

kendala, terutama di daerah dengan fasilitas kesehatan yang terbatas. Berdasarkan fakta tersebut, dibangun 

aplikasi kebidanan berbasis android, yang dikenal sebagai QBidan. Aplikasi ini dibangun untuk menyediakan 

berbagai fitur yang membantu menyajikan informasi mulai dari pranikah, pemantauan kehamilan, memberikan 

informasi kesehatan, serta menawarkan sumber daya dan tips yang berguna selama perjalanan kehamilan [6]. 

QBidan juga memfasilitasi komunikasi antara ibu hamil dan tenaga kesehatan, serta memberikan panduan 

nutrisi, latihan fisik, dan persiapan untuk persalinan. Dengan antarmuka yang ramah pengguna, QBidan 

bertujuan untuk menciptakan pengalaman yang positif dan informatif bagi para pengguna yang sedang 

mengalami kehamilan [7]. Aplikasi QBidan dibangun menggunakan model pengembangan perangkat lunak 

waterfall, yang merupakan pendekatan sistematis dan berurutan. Model ini memungkinkan setiap tahap 

pengembangan dilakukan secara detail dan menyeluruh, sehingga menghasilkan aplikasi yang berkualitas dan 

memenuhi kebutuhan pengguna. Hasil pengujian menggunakan metode black-box testing dan usability test 

menunjukkan bahwa aplikasi QBidan telah mampu memenuhi kebutuhan fungsional pengguna [8]. 

 

Terdapat beberapa penelitian sebelumnya yang membahas mengenai kebidanan, diantaranya Tri tahun 2022 

yang merancang aplikasi yang memfasilitasi konsultasi langsung bagi ibu hamil dan pasien melahirkan 

sehingga mengurangi ketergantungan pada buku manual bidan dengan menyediakan akses mudah dan cepat 

terhadap riwayat pemeriksaan kesehatan.[9]. Penelitian Fachriza tahun 2023 tentang aplikasi dengan nama E-

Bidan praktek mandiri berbasis android, dimana aplikasi ini dibangun karena pencatatan layanan bidan masih 

dikelola secara manual, maka diperlukan aplikasi yang nantinya pasien dapat mendaftarkan secara mandiri dan 

mendapatkan jadwal pelayanan [10]. Penelitian Ardianto tahun 2020 yang merancang aplikasi kesehatan untuk 

mengatasi kurangnya interaksi antara ibu hamil dan bidan dalam memahami proses pemeriksaan kehamilan 

yang sering menyebabkan keterlambatan dalam mendeteksi tanda-tanda bahaya kehamilan [11]. Penelitian 

Iklima tahun 2022 yang merancang aplikasi kesehatan sebagai media untuk memberikan informasi kepada ibu 

hamil mengenai pentingnya menjaga kesehatan dari masa kehamilan hingga persalinan [12]. Penelitian Dewi 

tahun 2020 tentang aplikasi dengan nama nifasku terhadap masa nifas ibu dan bayi baru lahir,dimana aplikasi 

ini dibangun karena kurangnya informasi mengenai pasca melahirkan bagi kalangan ekonomi rendah [13]. 

Penelitian lainnya mengoptimalkan pengolahan data, pembuatan laporan, dan pencarian informasi melalui 

penerapan sistem berbasis komputer di Klinik Bidan Syifa [14]. Hasil penelitian menunjukkan bahwa aplikasi 

yang dikembangkan berhasil mengelola data pasien, catatan medis, dan data obat dengan lebih efektif. Terakhir 

penelitian yang melakukan pengembangan aplikasi Hai Bidan adalah untuk meningkatkan efisiensi dalam 

pengelolaan data pasien di pusat pelayanan kesehatan seperti Puskesmas dan Rumah Sakit [15]. Hasil dari 

penelitian menunjukkan bahwa aplikasi Hai Bidan memperoleh tingkat kepuasan sebesar 89% dari 52 

responden. 

 

Berdasarkan permasalahan diatas mengenai kesulitan akses ibu hamil terhadap informasi kesehatan prenatal 

maka penelitian ini akan melakukan rancang bangun aplikasi mobile QBidan sebagai solusi alternatif dalam 

meningkatkan aksesibilitas informasi dan pemantauan kesehatan selama kehamilan. Hasil penelitian ini 

diharapkan dapat membantu memberikan informasi mulai dari pranikah, pemantauan perkembangan 

kehamilan sampai perawatan bayi. 

 

2. METODE PENELITIAN  

 

Pada proses pengembangan QBIDAN maka peneliti menerapkan metode pengembangan perangkat lunak yang 

sistematis dan berurutan yaitu metode waterfall. 

 

2.1 Metode Pengembangan Aplikasi 

 

Penelitian ini menggunakan metode waterfall dalam pengembangan QBidan, sebuah aplikasi kebidanan 

berbasis android (Gambar 1). Metode waterfall ini dipilih karena pengembangannya berurutan  yang 

memungkinkan setiap tahap pengembangan dilakukan secara detail dan menyeluruh [16].  
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Gambar 1. Diagram Waterfall  

 

1) Comunnication 

Tahap ini, dilakukan identifikasi dan pengumpulan informasi terkait kebutuhan pengguna, khususnya 

bidan dan masyarakat. Metode yang digunakan dalam pengumpulan data meliputi wawancara, 

kuesioner, dan studi literatur. Hasil dari tahap ini adalah dokumen spesifikasi kebutuhan yang 

menggambarkan fitur dan fungsi yang harus dimiliki oleh aplikasi. 

2) Planning 

Data yang diperoleh pada tahap awal selanjutnya dianalisis untuk menemukan informasi bahwa 

diperlukan sebuah aplikasi yang dapat memenuhi kebutuhan bidan dan masyarakat khususnya berusia 

subur.  

3) Modelling 

Tahap pemodelan dilakukan perancangan alur aplikasi, desain antarmuka pengguna, dan desain basis 

data. Pada tahapan ini menggunakan usercase diagram, entitity relation diagram. 

4) Construction 

Tahap construction merupakan proses pengkodean atau pemrograman aplikasi sesuai dengan desain 

yang telah dibuat. Pada tahap ini, setiap komponen aplikasi yang dibangun secara bertahap dan 

diintegrasikan menjadi satu kesatuan yang utuh. Bahasa pemrograman dan platform yang digunakan 

disesuaikan dengan kebutuhan aplikasi dan perangkat mobile yang akan digunakan. 

5) Deployment 

Tahap ini, aplikasi QBidan diimplementasikan di lingkungan pengguna yaitu bidan dan Masyarakat 

berusia subur. Pelatihan kepada pengguna dilakukan untuk menggunakan aplikasi dengan efektif. 

Pemeliharaan aplikasi dilakukan secara berkelanjutan untuk mengatasi masalah yang timbul dan 

melakukan pembaruan sesuai kebutuhan. 

 

Dengan menggunakan metode waterfall, pengembangan aplikasi kebidanan berbasis mobile QBidan 

diharapkan dapat berjalan secara terstruktur dan terkontrol, sehingga menghasilkan aplikasi yang berkualitas 

dan memenuhi kebutuhan pengguna. 

 

2.2 Pengujian Perangkat Lunak 

 

Pengujian dilakukan untuk memastikan kesesuaian aplikasi. Metode black-box testing dan pengujian usability 

test yang berfokus pada fungsionalitas aplikasi tanpa perlu pengetahuan tentang kode pemrograman. Pengujin 

meliputi antarmuka aplikasi, memeriksa output, serta menguji performa dan fungsi aplikasi. Hasil pengujian 

beta digunakan untuk menentukan kelayakan aplikasi sebelum dirilis kepada pengguna dengan 

mempertimbangkan teori convenience sampling, usability test, dan penggunaan skala Likert [8]. Berikut teori 

mengenai convenience sampling, usability testing dan skala likert. 

1) Convenience sampling; metode pengambilan sampel non-probabilitas di mana sampel dipilih 

berdasarkan ketersediaan dan aksesibilitas terhadap peneliti [17],[18]. 
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2) Usability test; metode evaluasi yang berfokus pada pengguna untuk menguji kemudahan penggunaan 

dan pengalaman pengguna terhadap produk atau sistem tertentu [19],[20]. 

3) Skala Likert; metode pengukuran sikap, pendapat, atau persepsi responden terhadap serangkaian 

pernyataan dalam survei [19], [20]. 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN  

 

3.1 Comunnication 

 

Pada tahap ini peneliti melakukan identifikasi masalah kepada bidan dan masayarakat usia subur. Hasil tahap 

ini memberikan informasi bahwa saat ini sebagian besar layanan bidan masih menggunakan pencatatan manual 

yang kurang efektif dan efisien. Serta ibu hamil sering harus bertemu langsung dengan bidan untuk 

mendapatkan informasi tentang perkembangan kehamilan dan kesehatan.  

 

3.2 Planning 

 

Hasil dari tahap ini menunjukkan bahwa terdapat beberapa fitur utama yang diperlukan dalam Aplikasi QBidan 

berdasarkan hasil kuesioner dalam mendukung proses kebidanan. Fitur-fitur tersebut meliputi informasi 

pranikah, prakehamilan, kehamilan, persalinan, menyusui, program KB, perawatan bayi, tentang QBidan, dan 

FAQ.  

 

3.3 Modelling 

 

Berikut adalah rancangan aplikasi ini QBidan (Gambar 2): 

 

 
Gambar 2. Rancangan Aplikasi QBidan 

 

1) Rancangan Arsitektur Aplikasi 

Rancangan aplikasi terdiri dari rancangan arsitektur aplikasi, usecase diagram, dan rancangan basis 

data aplikasi. 

2) Usecase Diagram  

Diagram usecase menggambarkan kebutuhan fungsional dari aplikasi yang dibangun. Pada penelitian 

ini terdapat 2 aktor yaitu Bidan dan Masyarakat (Gambar 3). 
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Gambar 3. Usecase Diagram aplikasi QBidan 

 

3) Rancangan Basis Data 

ERD digunakan untuk mengilustrasikan objek data serta hubungan antar objek tersebut melalui entitas 

dan relasi. Basis data sistem ini terletak di server web yang dapat diakses dan dikelola oleh bidan 

melalui antarmuka aplikasi dengan berbagai fungsi yang disediakan di dalam sistem tersebut. Berikut 

adalah ERD pada penelitian ini (Gambar 4): 

 

 

Gambar 4. Entitiy Relationship aplikasi QBidan 

 

3.4 Construction 

 

Pada tahap ini dilakukan proses construction yaitu implementasi rancangan aplikasi ke dalam bahasa 

pemrograman dimana untuk pengguna pada website aplikasi ini dibangun dengan bahasa pemrograman PHP 

menggunakan framework CodeIgniter dan MySQL. Sedangkan untuk pengguna ibu pada sisi mobile aplikasi 

dikembangkan menggunakan Android Software Development Kit (SDK) dengan bahasa pemrograman Java. 
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Gambar 5. Implementasi Aplikasi QBidan 

 

Penjelasan menu pada aplikasi QBidan tersaji pada tabel 1: 

 

Tabel 1. Penjelasan Menu Aplikasi 

No Menu Utama Keterangan Fungsional 

1 Pranikah Menampilkan informasi tentang deskripsi pranikah, pemeriksaan kesehatan 

pranikah, dan pelayanan kesehatan masa sebelum hamil. 

2 Prakehamilan Menampilkan informasi tentang proram prakehamilan, kesehatan prakehamilan, dan 

olahraga prakehamilan. 

3 Kehamilan Menampilkan informasi kehamilan yang terdiri dari proses terjadinya kehamilan, 

tanda kehamiilan, perawatan kehamilan, keluhan saat hamil, komplikasi kehamilan, 

waktu kunjungan, dan ukuran janin. 

4 Persalinan Menampilkan informasi yang berkaitan dengan persalinan yang terdiri dari 

pengertian persalinan, faktor yang mempengaruhi persalinan, tanda-tanda sebelum 

dan pasti persalinan, metode persalinan, perubahan-perubahan pada persalinan, 

komplikasi persalinan, perencanaan dan pencegahan komplikasi, dan fasilitas 

kesehatan. 

5 Menyusui Menampilkan informasi yang berkaitan dengan program menyusui terdiri dari 

dukungan suami, dan fasilitas kesehatan 

6 Program KB Menampilkan informasi yang berkaitan dengan program KB yang terdiri dari 

kontrasepsi, metode kontrasepsi jangka panjang, metode alat sederhana, metode 

alami, periode-periode penggunaan kontrasepsi, dan faktor-faktor yang 

mempengaruhi pemilihan kontrasepsi 

7 Perawatan 

Bayi 

Menampilkan informasi yang berkaitan dengan cara perawatan bayi yang terdiri dari 

perawatan sehari-hari, pemantauan tumbuh kembang bayi, pemenuhan nutrisi, 

stimulasi bayi, dan pemberian imunisasi 

8 Tentang 

QBidan 

Menampilkan informasi yang berkaitan dengan deskripsi QBidan, mitra aplikasi dan 

perancang aplikasi 

9 FAQ Menampilkan halaman daftar pertanyaan dan jawaban  
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1) Pengujian 

Pada tahap pengujian blackbox dilakukan untuk memastikan semua fungsi bekerja sesuai dengan 

spesifikasi tanpa memperhatikan struktur internal atau kode sumber dari aplikasi tersebut (Tabel 2). 

 

Tabel 2. Hasil Pengujian Black-box Aplikasi QBIDAN 

Kasus Uji Langkah Penelitian Langkah Penelitian Hasil Uji Status 

Menu Pranikah Masuk menu Pranikah, memilih 

informasi yang diinginkan, mengklik 

baca selengkapnya 

Menampilkan halaman 

informasi Pranikah 

Tampilan informasi 

Pranikah 

Sesuai 

Menu 

Prakehamilan 

Masuk menu Prakehamilan memilih 

informasi yang diinginkan, mengklik 

baca selengkapnya 

Menampilkan halaman 

informasi Prakehamilan 

Tampilan informasi 

Prakehamilan 

Sesuai 

Menu 

Kehamilan 

Masuk menu Kehamilan, memilih 

informasi yang diinginkan, mengklik 

baca selengkapnya 

Menampilkan halaman 

informasi Kehamilan 

Tampilan informasi 

Kehamilan 

Sesuai 

Menu 

Persalinan 

Masuk menu Persalinan, memilih 

informasi yang diinginkan 

Menampilkan halaman 

informasi Persalinan 

Tampilan informasi 

Persalinan 

Sesuai 

Menu Menyusui Masuk menu Menyusui, memilih 

informasi yang diinginkan, mengklik 

baca selengkapnya 

Menampilkan halaman 

informasi Menyusui 

Tampilan informasi 

Menyusui 

Sesuai 

Menu Program 

KB 

Masuk menu Program KB, memilih 

informasi yang diinginkan, mengklik 

baca selengkapnya 

Menampilkan halaman 

informasi Program KB 

Tampilan informasi 

Program KB 

Sesuai 

Menu 

Perawatan Bayi 

Masuk menu Perawatan Bayu, 

memilih informasi yang diinginkan, 

mengklik baca selengkapnya 

Menampilkan halaman 

informasi Perawatan 

Bayi 

Tampilan informasi 

Perawatan Bayi 

Sesuai 

Menu Tentang 

QBidan 

Masuk menu QBidan Menampilkan halaman 

informasi QBidan 

Tampilan informasi 

QBidan 

Sesuai 

Menu FAQ Masuk menu FAQ Menampilkan halaman 

pertanyaan dan jawaban 

Tampilan 

pertanyaan dan 

jawaban 

Sesuai 

 

Pada tahap selanjutnya dilakukan pengujian usability test kepada pengguna yaitu bidan dan masyarakat. 

Pengujian melibatkan 96 partisipan yang dipilih menggunakan metode purposive sampling [8]. Evaluasi 

penerimaan aplikasi menggunakan skala Likert dari 1 hingga 5 dengan pengujian kegunaan yang mencakup 

lima dimensi pengukuran yaitu learnability, efficiency, memorability, errors, dan satisfaction [21]. Pengguna 

menyatakan sangat puas, dengan nilai skor rata-rata penerimaan mencapai 4.6 (93%), hal ini dapat 

menunjukkan aplikasi QBidan diterima dengan sangat baik oleh pengguna (Tabel 3). 

 

Tabel 3. Hasil Pengujian Usability Test apikasi QBIDAN 

Aspek Rata-rata Skor Persentase Penerimaan Keterangan 

Learnability 4.6 92% Sangat Baik 

Effeciency 4.5 90% Sangat Baik 

Memorability 4.6 93% Sangat Baik 

Errors 4.7 94% Sangat Baik 

Satisfaction 4.8 96% Sangat Baik 

Total 4.6 93% Sangat Baik 

 

3.5 Deployment 

 

Pada tahap deployment, penyebaran aplikasi QBidan dengan melalui link unduhan Google Drive 

(https://drive.google.com/file/d/1CnrXAaek-VI1LpQU3sF2nEI84sCiXrlP/view?usp=drive_link)b kepada 

bidan dan Masyarakat. Pengguna dapat mengunduh aplikasi langsung dari Google Drive dan menginstalnya di 

perangkat mobile dengan mudah.  

 

https://drive.google.com/file/d/1CnrXAaek-VI1LpQU3sF2nEI84sCiXrlP/view?usp=drive_link
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Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan penelitian ini telah berhasil dalam membangun aplikasi kebidanan 

berbasis mobile QBidan. Adapun penelitian yang terkait dengan penelitian ini yaitu oleh [11] yang 

mengembangkan aplikasi kesehatan ibu hamil berbasis Android sebagai solusi untuk meningkatkan kesadaran 

dan pengetahuan ibu hamil terhadap proses pemeriksaan kehamilan. Hasil penelitian ini berhasil memfasilitasi 

akses informasi kesehatan ibu hamil serta meningkatkan interaksi antara ibu hamil dan tenaga kesehatan. 

Penelitian selanjutnya oleh [21] yang mengembangkan sistem informasi pemantauan kesehatan ibu hamil dan 

perkembangan anak dalam kandungan berbasis android. Hasil penelitian berhasil menjadi alat bantu efektif 

untuk memantau kesehatan ibu hamil. Terakhir penelitian oleh [22] yang mengembangkan aplikasi desktop 

mengenai jenis makanan dan minuman yang dianjurkan atau perlu dihindari berdasarkan tahapan usia 

kehamilan ibu. Hasil penelitian ini memberikan panduan yang berguna dan akurat mengenai nutrisi untuk ibu 

hamil sehingga membantu mereka menjaga kesehatan dan pertumbuhan janin dengan optimal. Perbedaan 

penelitian ini dengan penelitian sebelumnya terletak pada fokus penelitian, metode dan fitur yang dirancang. 

Pada penelitian ini fokus penelitian yaitu merancang aplikasi mobile yang menyediakan fitur-fitur lengkap 

untuk mendukung pengguna dalam berbagai tahapan terkait kesehatan reproduksi dan perawatan bayi. Fitur 

yang tersedia mulai dari persiapan pranikah hingga perawatan bayi baru lahir. 

 

4. KESIMPULAN  

 

Penelitian ini berhasil membangun aplikasi QBidan berbasis android yang menyajikan informasi kesehatan 

tentang kebidanan kepada masyarakat. Aplikasi QBidan memiliki fitur lengkap terdiri dari informasi pranikah, 

prakehamilan, kehamilan, persalinan, menyusui, program keluarga berencana, perawatan bayi, tentang QBidan 

dan pertanyaan yang sering ditanyakan. Penerimaan pengguna terhadap aplikasi QBidan sangat baik yang 

ditunjukan dengan pengujian usability test. 

Saran untuk penelitian selanjutnya yaitu penambahan kalkulator perhitungan masa subur yang dapat membantu 

pengguna dalam mengetahui masa suburnya. Fitur interaksi dua arah antara bidan dan pengguna untuk layanan 

real time. Selain itu perlu evaluasi penerimaan pengguna menggunakan metode struktural dalam mengungkap 

informasi yang lebih akurat. 
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